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			Rozwijamy się dla Was, dlatego zgodnie z Waszymi oczekiwaniami ciągle staramy się dodawać nową wodę w szkle do naszej oferty! Mamy dla Was nowość! Wodę i napoje od Wysowianki Zdrój! Dostępne opcje to niegazowana woda nisko mineralizowana , lekko gazowana woda z jodem o dużej mineralizacji oraz pyszne napoje dostępne tylko jako mix!
		

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
			Wysowianka z Jodem 
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			Wysoka mineralizacja!
		

				

						

					

		

				
			
							
						
				
			Wysowianka Napoje
		

				

				
				
				
	
		
[image: ]
	






		

				

				
				
			Mix smaków!
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			z dostawą do domu, biura
		

				

				
				
					
			
						
						WEJDŹ DO SKLEPU
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						WEJDŹ DO SKLEPU
		
					
		

				

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
			parę słów o firmie
		

				

				
				
			panwoda
		

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				PanWoda to rodzinna, regionalna firma z Wrocławia z długoletnią tradycją. Działamy na terenie całego miasta i nie tylko- dojeżdżamy również do okolicznych miejscowości. 
Jesteśmy liderem pod względem ilości obsługiwanych prywatnych mieszkań we Wrocławiu. Na lokalnym rynku działamy już od ponad 20 lat! Dostarczamy Waszą ulubioną wodę w szklanych butelkach prosto pod drzwi, tak abyście nie musieli zbędnie się przemęczać.
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naszej 
		

				

				
				
			planecie
		

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				Pomimo tak dużego doświadczenia, nie boimy się nowego. Codziennie się rozwijamy i poszerzamy swoją wiedzę. Jesteśmy elastyczni i staramy się dopasować do klienta tak, aby każdy był usatysfakcjonowany z transakcji. 
					

						

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
			Nie czekaj na zmiany
		

				

				
				
			bądź zmianą!
		

				

				
				
								
				Z roku na rok staramy się ograniczyć plastikowe opakowania- dbając o zdrowie naszych klientów, dbamy również o ekologię. Wzbogacamy ofertę wody w butelkach zwrotnych, abyście mogli pić ją bez wyrzutów sumienia- myśląc o naszej planecie.
Dziękujemy Wam za wszystkie wspólne lata, mamy nadzieję że spełniamy wasze oczekiwania i jesteście zadowoleni ze świadczonych przez nas usług.
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			smakiem
		

				

				
				
								
				Czy chcielibyście czasem cofnąć się w czasie? Przypomnieć sobie te wspaniałe czasy dzieciństwa i beztroski?
Dzięki naszym przepysznym oranżadom jest to możliwe! W ofercie mamy napoje wytwarzane na bazie naturalnej wody czerpanej ze źródła w Kotlinie Kłodzkiej ,,Cyranka” oraz wody z głębi Jury ,,Jurajska”. Oprócz oranżady czerwonej i żółtej mamy Wam do zaoferowania również napoje o smaku pomarańczowym, cytrynowym, oraz colę i tonic! Podobno jeszcze nie wynaleziono wehikułu czasu, ale krążą legendy, że możecie znaleźć go u nas!
					

						

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
			odbiór
		

				

				
				
			osobisty
		

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				Dla wygody klientów udostępniliśmy możliwość odbioru osobistego produktów w cenie magazynowej z naszego magazynu we Wrocławiu na ul Karwińskiej 11 .
					

						

				

				
				
			Cennik produktów   
przy odbiorze własnym z magazynu
		

				

				
				
					
			
						
							
							
						pobierz cennik
		
					
		

				

				

				
				
								
				MAGAZYN
	godziny otwarcia magazynu poniedziałek-czwartek 7:30-15:30 , piątek 7:30- 15:00
	kontakt telefoniczny –  535 242 344
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						magazyn (odbiór osobisty)					
				

									
						Ul. Karwińska 11, Wrocław					

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					
						magazyn (godziny pracy)					
				

									
						7:30 - 15:30 (poniedziałek - czwartek)

7:30- 15:00 (piątek)					

							

		

				

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
					
			
		

				

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
			kontakt
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						biuro (godziny pracy)					
				

									
						8.00 - 16.00

poniedziałek - piątek					

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					
						71 311 54 12 (czynne 24 h)					
				

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					
						535 242 344 (tylko sms)					
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			FAQ
		

				

				
				
			pytaniai odpowiedzi
		

				

				
				
					
							
					
												
															
								
													
												 1. Jak można złożyć zamówienie ?
					


					W celu złożenia zamówienia udstępniliśmy kilka możliwości .Tradycyjny kontakt telefoniczny 71 3115412 z biurem 8-16 . Możliwość zostawienia wiadomości na automatycznej sekretarce .Złożenie zamówienia poprzez sklep PanWoda.pl .Dodatkowo można wysyłać SMS z zamówiniem o każdej porze na nr 502 540 711 .


				

							
					
												
															
								
													
												2. Kiedy mogę spodziewać się kuriera?
					


					Podzieliliśmy miasto Wrocław oraz okolice na 3 strefy. W strefie A możemy spodziewać się dostawy w przeciągu 1 do 3 dni roboczych od dnia przyjęcia zamówienia. Strefa B do tygodnia od momentu przyjęcia zamówienia, oraz strefa C do której dostarczamy raz na dwa tygodnie. Sprawdź koniecznie w której strefie się znajdujesz na naszej mapie dostaw.


				

							
					
												
															
								
													
												3. O której godzinie mogę spodziewać się dostawy? 
					


					Wszystko zależy od samego kuriera. To on w dniu dostawy na podstawie ilości i lokalizacji zamówień ustala sobie trasę oraz kolejność w jakiej będzie realizować zamówienia. Dostawy realizowane będą w godzinach od 11:00 do godziny 20:00 w dni robocze . 
Mając na uwadze sytuacje losowe takie jak awarie pojazdu oraz wzmożony ruch na mieście godziny te mogą ulec zmianie.


				

							
					
												
															
								
													
												4. Czy można opłacić zamówienie przy dostawie?
					


					Tak, istnieją dwie formy płatności. Pierwsza- tradycyjna, gotówką u kuriera przy dostawie. Druga, która znacznie ułatwia dostawy, płatność online przez nasz sklep internetowy!


				

							
					
												
															
								
													
												5. Nie ma mnie w domu, wybrałem formę płatności gotówkę, co teraz? 
					


					Kurier zostawi zamówioną przez Państwa wodę, a należność można spokojne uregulować przy kolejnej dostawie lub przez sklep internetowy. Jeżeli w przeciągu następnych dwóch tygodni, klient nie dokona ponownego zamówienia wody, kurier automatycznie podjedzie się rozliczyć.


				

							
					
												
															
								
													
												6. Czym jest kaucja?
					


					Kaucja to jednorazowa opłata za opakowanie zwrotne tj. skrzynka z butelkami/galon/baniak. Płaci się ją podczas pierwszego zamówienia i jest ona zwrotna w momencie rezygnacji podczas odbioru pustych opakowań. Koszty kaucji są podane przy produktach .
Zwrot pustych opakowań możliwy jest do 6 miesięcy od ostatniego zamówienia. Po tym czasie możemy odmówić przyjęcia opakowań. 


				

							
					
												
															
								
													
												7. Opakowanie zwrotne uległo zniszczeniu, co teraz?
					


					Jeżeli zbiły się butelki i oddajemy skrzynkę bez nich, wyrządzone szkody pokrywa wcześniej opłacona kaucja, natomiast przy wymianie ( pusta skrzynka bez butelek na pełną skrzynkę z butelkami), należy opłacić kaucje za same butelki.
W momencie gdy zniszczeniu ulegnie galon/baniak, nie możemy przyjąć go z powrotem, gdyż nie nadaje się on do ponownego napełnienia. Należy opłacić kaucję za nowy galon/baniak.
-2.30 zł za butelkę o pojemności 1.0L po wodzie Jurajska
-1,50 zł za butelkę o pojemności 1.0L po wodzie Cyranka
-0,50 zł za butelkę o pojemności 0,3 lub 0,33 po wodzie Staropolanka, Jurajska, Cyranka


				

								

				

				

						

					

		

								

					

		
									

			

					

				
					

			


	

	





			
					
								
						
							
					
			
							
						
				
			Kontakt
		

				

				
				
						
											

												
													
										71 311 54 12 (czynny 24 h)
GODZINY PRACY BIURA:
 8.00-16.00 (pn-pt)
											
									
	
											

												
													
										535 242 344 (tylko sms)
											
									
	
											

												
													
										biuro@panwoda.pl
											
									
	
											

												
													
										ODBIÓR OSOBISTY (magazyn):
Wrocław, ul. Karwińska 11,
GODZINY PRACY MAGAZYNU:
7:30-15:30 (pon-czw)
7:30-15:00 (pt)
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			Ważna informacja!		

				

				
				
								
				Informujemy, że wodę dostarczamy tylko pod drzwi.
NIE CHODZIMY PO MIESZKANIACH/GARAŻACH/PIWNICACH.
Prosimy o wystawianie pustych opakowań zwrotnych na zewnątrz, przed dostawą. 
					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
					
			
						
						KLIKNIJ, by dowiedzieć się więcej.
		
					
		

				

				

						

					

		

								

					

		
						

					

		

								

					

		
							

				

			
	










































